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Chalon‐sur‐Saône, le 30 juin 2021 
 

Objet : Changement de délégataire pour le service public d’eau potable  

 
Madame, Monsieur, 
 
BRESSE  LOUHANNAISE  INTERCOM’  va  confier  la  gestion de  son  service  d’eau potable  à  la  société  SAUR à 
compter du 1er juillet 2021 pour une durée de 6,5 ans. La société SAUR va ainsi succéder à la société SUEZ.  
 
Ce changement n’aura pas de conséquence sur la distribution d’eau potable (aucune interruption de service). 
 
Nous mettons à votre disposition le règlement du service de l’eau et les tarifs. Les conditions d’utilisation du 
service, nos engagements mutuels à compter du 1er juillet 2021 y sont précisés. Nous vous remercions d’en 
prendre connaissance. 
 
Si  vous  souhaitez maintenir  le prélèvement de vos  factures nous vous  remercions de nous  retourner  le 
formulaire ci-joint pour préciser vos coordonnées bancaires  
 

- En le déposant à notre Agence de Proximité  
- En l’envoyant sur le mail Contact.Formulaireabonnement@saur.com 
- En le déposant dans votre Mairie avant la tenue de la permanence d’accueil 

 
Vos prélèvements mensuels débuteront à partir du mois d’octobre si vous avez choisi ce mode de paiement. 
 
 
Les coordonnées de la société SAUR : 

Pour vos opérations courantes 
du lundi au vendredi de 8h à 18h au 03 60 56 40 46 (prix d’un appel local) 

 
Pour une intervention technique urgente 

24h/24, 7J/7 au 03 60 56 40 48 (prix d’un appel local). 
 

Agence de Proximité ‐ Louhans, 4 rue Georges Bizet 
Lundi mercredi et vendredi de 9h à 12h et de 14h à 17h  

 
Afin de répondre à vos questions, un accueil exceptionnel est prévu dans votre Mairie à la date précisée dans 
le document joint. 
 
La  société  SUEZ  enverra,  courant  juillet,  votre  facture  de  solde  après  la  relève  de  votre  compteur  d’eau 
réalisée d’ici  fin  juin et  restera votre contact pour  toute question sur cette dernière. En septembre, vous 
recevrez une facture de la société SAUR concernant la facturation de l’abonnement du 2ème semestre 2021. 
 
Nous vous prions de croire, Madame, Monsieur, en l’assurance de nos salutations les meilleures. 
 

Jérôme CLEMENCEAU 
Directeur Bourgogne Franche Comté 


